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. Die Preise verstehen sich, soweit nicht anders vereinbart, ohne Montage und

Aligemeine Lieferungs- und Zahlungsbedingungen
der Firma Neltner GroBkiichen GmbH

Aligemeines

. Nachfolgende Best. gelten fiir den gesamten gegenwdrtigen und kiinftigen

Geschaftsverkehr, sofern wir nicht andere Bedingungen schriftlich anerkennen.

. Unsere Angebote sind freibleibend.
- Auftrage gelten erst dann als angenommen, wenn sie von uns schriftlich

bestatigt worden sind oder Lieferung erfolgt ist.

. Nicht zu unseren Leistungen gehéren, soweit nichts anderes vereinbart ist,

elektr. Leitungen, Stromanschliisse, Kihl- und Tauwasserleitungen und deren
Verlegung, Be- und Entliftung, Fundamente und alle etwa erforderlich
werdenden Bau- und Anderungsarbeiten.

. An Kostenvoranschldgen, Zeichnungen und anderen Unterlagen behalten wir

uns Eigentums- und Urheberrecht vor. Ohne unsere schriftlich erteilte Ein-
willigung dirfen diese Unterlagen weder vervielféltigt noch dritten Personen oder
Firmen zugéngig gemacht werden. Bei Zuwiderhandlungen hat der Kunde eine
Vertragsstrafe in Hohe von 10 % des Auftragswertes an uns zu zahlen.

. Alle im Zusammenhang mit der Lieferung, dem Einbau und dem Betrieb der von

uns gelieferten Ware stehenden eventuell erforderlichen Genehmigungen und
Gutachten sind vom Auftraggeber zu beschaffen

. Der Auftraggeber/Kunde erklart sich bereit, eine Bearbeitungsgebuhr fiir die

Erstellung eines Kostenvoranschlages bzw. einer Anwendungspauschale zu
zahlen flr den Fall, daR es nicht zur Auftragerteilung kommt und der Auftrags-
nehmer fir die Erstellung des Kostenangebotes oder in dessen Vorfeld
Aufwendungen in Form von Fahrten zu und von dem Bauobjekt, AufmaRnahmen,
Entwiirfen und Ahnlichem getétigt hat. Die Pauschale bemift sich auf 5 % des
Angebotspreises.

. Lieferung
. Lieferfristen und -termine sind fir uns unverbindlich, es sei denn, dal® wir eine

schriftiche Zusage gegeben haben. Sollte die Lieferung innerhalb einer
schriftlich vereinbarten Frist nicht erfolgen, und eine von uns einzurdumende
Nachfrist von zwei Wochen von uns ebenfalls nicht eingehalten worden sein, ist
der Kaufer zum Rucktritt berechtigt.

Falle von hoherer Gewalt oder sonstige unvorhersehbare Umstande wie Be-
triebsstarungen, Verkehrsschwierigkeiten usw., die sich auf unseren Betrieb oder
unsere Lieferanten-Betriebe auswirken, berechtigen uns, die genannte Lieferzeit
um bis zu vier Wochen zu (berschreiten.

Danach ist der Vertragspartner zum Rucktritt berechtigt. Schadenersatzan-
spruche aus Lieferverzug sind ausgeschlossen

. Die Lieferung erfolgt, wenn nicht anders vereinbart, frei Haus und auf Gefahr des

Kaufers.

. ZuTeillieferungen sind wir berechtigt.
. Anderungswiinsche des Bestellers hinsichtlich Umfang und Ausfiihrung der

bestellten Gegenstande, die nach Auftragsannahme noch berticksichtigt werden
kénnen, rechtfertigen jedoch einen Mehrpreis und verldngern gegebenenfalls die
Lieferzeit.

. Nimmt der Besteller am Ende der Lieferzeit den Liefergegenstand nicht ab, hat er

die durch die Lagerung verursachten Kosten zu tragen.

. Bleibtder Kaufer mit der Abnahme des Kaufgegenstandes |énger als eine Woche

ab Zugang der Bereitstellungsanzeige/Ende der Lieferzeit in Verzug, so ist der
Verkaufer berechtigt, dem Kéufer eine Nachfrist von héchstens acht Tagen zu
setzen mit der Erkldrung, daB er nach Ablauf dieser Frist die Abnahme ablehne.
Nach erfolglosem Ablauf der Nachfrist ist der Verkaufer berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten oder Schadenersatz wegen Nichterfillung zu verlangen. Verlangt
der Verkdufer Schadenersatz, so betrdgt dieser 20 % des vereinbarten
Kaufpreises/Vertragspreises ohne MwSt. als Entschadigung, sofern nicht der
Kaufer nachweist, daft ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Die
Geltendmachung eines tatsachlichen héheren Schadens bleibt vorbehalten.

Preise

ohne Mehrwertsteuer.

. Sind die Aufstellung (Montage) und Inbetriebnahme nicht im Preis enthalten, so

stellen wir dem Besteller auf Anforderung Montagepersonal gegen Berechnung
zur Verfiigung. Ist die Montage im Preis enthalten, so ist hierbei unsere Arbeit
wahrend der normalen Arbeitszeit und der vertraglich festgelegte Lieferumfang
zugrunde gelegt. Bei Kiihimébeln mit externer Maschine sind bis zu zweimal 10
Meter Kupferrohr an Material und dadurch erhdhter Arbeitsaufwand, ferner
Wartezeiten und Uberstunden des Monteurs, die vom Besteller veranlafit sind,
sowie die Erfullung von Sonderwiinschen des Bestellers werden gesondert
berechnet,

. Sollten sich Kostepverhaltnisse und Preise unserer Vorlieferanten wahrend der

Abwicklung von Auftrégen dndern, behalten wir uns neue Preisstellung vor.

. Unsere Angebote sind freibleibend. Nach Erscheinen neuer Preislisten unserer

Lieferanten behalten wir uns Preisveranderungen vor

. Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, gelten unsere

Preise ,ab Werk", ausschlieBlich Verpackung, diese wird gesondert in Rechnung
gestellt. Installations- und Montagekosten sind nur im- Falle gesonderter
Vereinbarung im Preis enthalten.

IV. Zahlungshedingungen

1,

Zahlungen sind, wenn nicht anders vereinbart, von der Auftragssumme zu 50 %
bei Erhalt der Auftragsbestétigung, 40 % bei Lieferung sowie 10 % bei Abnahme
innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungslegung fallig. Soweit nichts anderes
vereinbart ist, sind alle Rechnungen netto innerhalb 10 Tagen nach
Rechnungsdatum fallig.

Sondervereinbarungen, wie Rabatte, Skonto oder sonstige Vergiinstigungen
bedurfen der Schriftform und behalten nur bei vereinbarungsgemafer Zahlung
ihre Giiltigkeit. Handwerksrechnungen sind sofort ohne Abzug nach
Rechnungseingang fallig.
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Ein Ruckbehaltungsrecht kann der Kaufer nicht geltend machen.

Bei Uberschreitung eines vereinbarten Zahlungstermins werden, ohne dass es
einer Mahnung bedarf, die Ublichen Zinssatze der Kreditinstitute fiir
Kreditgewahrung berechnet.

Wir sind berechtigt, jederzeit Teillieferungen aus einem Auftrag in Rechnung zu
stellen, unabhangig davon, wie viel des Gesamtauftrages bereits geliefert
wurden.

Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vélligen Bezahlung vor.
Das Gleiche gilt bei Forderungen aus Reparatur- und Ersatzlieferungen.
Bei Zahlungsverzug des Bestellers sind wir zur Ricknahme berechtigt, und der
Bestellerist zur Herausgabe verpflichtet.

Der Besteller hat die Eigentumsvorbehaltsware gegen Feuer-, Wasser- und
Diebstahl- und andere Schaden zu versichern und uns auf Verlangen hin den
Nachweis der Versicherung zu erbringen.

Er darf die Ware nicht Dritten verpfanden oder zur Sicherung ubereignen und hat
uns von erfolgten Pféandungen Dritter unverziiglich umfassend zu unterrichten.
Werden die von uns gelieferten Waren mit anderen Gegenstanden zu einer
einheitlichen Sache verbunden oder untrennbar vermischt, so gilt als vereinbart,
dal der Kaufer uns anteilmafig Miteigentum (bertragt, soweit die Hauptsache
ihm gehort.

Der Kaufer hat die Vorbehaltsware auf seine Kosten in einem ordnungsgemalien
Zustand zu erhalten bwz. in diesen Zustand zu versetzen.

Gewabhrleistung

Die Gewahrleistungsfrist entspricht der gesetzlichen Regelung.

Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit Gefahriibergang.

Mit der Mangelbeseitigung zusammenhangende Kosten fiir Montage, Ein- und
Ausbau und Fahrkosten werden von uns nicht ibernommen.

. Andere Anspriiche des Kaufers wegen mangelhafter Lieferung, insbesondere

aus Anspriichen auf Schadenersatz und Folgekosten sind ausgeschlossen.
Gewabhrleistungsanspriiche entfallen, wenn ohne unsere Zustimmung die Be-
hebung etwaiger Mangel durch Eingriffe in die gelieferten Teile versucht wird.

Fir Schaden, die auf nachlassige oder fehlerhafte Behandlung, unsachgeman
vorgenommene Anderungen oder Instandsetzungsarbeiten durch den Kaufer
oder Dritte zuriickzufiihren sind, leisten wir keine Gewéhr.

Voraussetzung unserer Gewahrleistung ist, dal der Kaufer seinen
Zahlungsverpflichtungen gemaR IV dieser Bedingungen nachgekommen ist.

Bei Ersatzlieferungen oder Ersatz von Teilen der Kaufsache gehen die
ausgetauschten Teile in unser Eigentum Gber.

Ersatzanspriiche, die auf Verschleit von Teilen zuriickzuflihren sind, sind von
der Gewahrleistung ausgeschlossen

. Die Gewahrleistungspflicht betragt gegeniiber Unternehmen ein Jahr und

gegeniiber Verbrauchern zwei Jahre, jeweils ab Ablieferung der Ware. Die Frist
ist eine Verjahrungsfrist. Solite der Hersteller uns eine langere Gewahr-
leistungszeit einraumen, gilt diese auch gegeniiber unseren Kunden.

. Gegeniber Verbrauchern betragt die Gewahrleistungsfrist fir gebrauchte

Gegenstéande 3 Monate. Ansonsten besteht fir gebrauchte Gegenstéande keine
Gewabhrleistung.

. Garantien im Rechtssinn erhalt der Kunde durch uns nicht, eine eventuelle

Herstellergarantie bleibt hiervon unberihrt. Uns zustehende Garantieanspriiche
gegen diesen Hersteller, Lieferanten oder Dritten, sind an den Kunden
abgetreten. Im Falle der Ubernahme einer Garantiekarte ergibt sich der Inhalt
der Garantie aus dieser.

Beanstandungen

Beanstandungen wegen erkennbarer Méangel oder erkennbar unvollstandiger
oder unrichtiger Lieferung sind unverziiglich, spatestens acht Tage nach
Empfang, uns schriftlich mitzuteilen.

Andere Mangel sind uns unverziiglich nach Entdeckung schriftlich mitzuteilen.
Bei einer nicht rechtzeitigen Mitteilung von Beanstandungen oder Mangelriigen
gilt die Lieferung als genehmigt.

Riicksendungen dirfen nur im Einvernehmen mit uns vorgenommen werden.
Eine Riicknahme einer ordnungsgeman gelieferten Ware zur Gutschrift erfolgt
nur innerhalb einer Frist von zwei Monaten nach der Lieferung. In
Originalverpackung und im Originalzustand unter Abzug von 10 % Be-
arbeitungskosten vom -Nettorechnungswert, abziiglich Auslagen wie
Frachtkosten usw.

Sonderausfuhrungen kdnnen nicht zuriickgenommen werden.

VIII. Erfiillungsort und Gerichtsstand

1

Erfillungsort und Gerichtsstand fiir beide Vertragspartnerist Nordhausen.
Es steht uns frei, das fiir den Wohn- bzw. Firmensitz des Bestellers zustandige
Gericht anzurufen.

. Kundendienst

Fir Kundendienst gelten die am Tage des jeweiligen Kundendiensteinsatzes
gliltigen Satze als vereinbart. Sofern Pauschalsatze fir die Anfahrt berechnet
werden, gelten diese auch dann, wenn der Kundendienst ,gelegentlich”
angefordert wurde. Werden im Rahmen von Kundendiensteinsatzen gleichzeitig
Waren angeliefert, kommen trotzdem Pauschalsatze fur die Anfahrt zur
Anrechnung. Flr Kundendienstarbeiten an nicht von uns gekauften Geraten
kann eine Kundendienstbereitstellungspauschale verlangt werden.



